Tata Cara Memperoleh Data dari Dinas Perhubungan Kota Samarinda

Individu atau organisasi yang ingin memperoleh data dari Dinas Perhubungan Kota
Samarinda, baik untuk keperluan akademik maupun kelembagaan, wajib memenuhi
syarat dan ketentuan sebagai berikut:

1. Membawa surat rekomendasi dari Badan Kesatuan Bangsa dan Politik

(Kesbangpol) yang menyatakan bahwa individu atau organisasi yang
bersangkutan telah mendapat persetujuan untuk melakukan penelitian di
lingkungan Dinas Perhubungan Kota Samarinda.

. Menyerahkan surat pengantar dari sekolah, universitas, atau lembaga

terkait yang menjelaskan bahwa yang bersangkutan sedang melaksanakan
kegiatan penelitian, studi, atau praktik kerja.

Menyerahkan seluruh persyaratan administrasi kepada Bidang Umum
Dinas Perhubungan, serta meninggalkan informasi kontak yang dapat
dihubungi untuk keperluan komunikasi lebih lanjut.

Tindak Lanjut Permohonan Data

Setelah seluruh persyaratan diserahkan kepada Bidang Umum, proses tindak lanjut
akan dilakukan dengan tahapan sebagai berikut:

1.

Verifikasi Dokumen

Petugas dari Bidang Umum akan memeriksa kelengkapan dan keabsahan
dokumen yang diserahkan. Bila terdapat kekurangan, pemohon akan diminta
untuk melengkapinya.

Koordinasi Internal

Setelah dokumen dinyatakan lengkap, Bidang Umum akan melakukan
koordinasi dengan bidang atau seksi terkait yang memiliki data yang
dimohonkan, untuk menilai apakah data tersebut dapat diberikan sesuai
ketentuan yang berlaku.

Pemberitahuan Hasil Permohonan

Pemohon akan dihubungi melalui kontak yang telah diberikan untuk
diinformasikan mengenai status permohonan, apakah disetujui, ditolak, atau
memerlukan revisi tambahan.

Pengambilan atau Penerimaan Data

Apabila permohonan disetujui, data akan diserahkan kepada pemohon sesuai
dengan prosedur yang ditetapkan, baik dalam bentuk cetak maupun digital,
tergantung pada jenis data yang tersedia.

Penandatanganan Berita Acara Serah Terima Data

Pemohon diwajibkan menandatangani berita acara sebagai bukti telah
menerima data, serta menyatakan kesediaan untuk menggunakan data
tersebut sesuai dengan tujuan yang telah disampaikan sebelumnya.



